曲阜市行政服务中心
2011年政府信息公开工作年度报告

市行政服务中心按照市政府关于政府信息公开工作的有关要求和安排，进一步加强该项工作的组织领导，完善工作机制，狠抓落实，切实保障公民的知情权、监督权和参与权。
一、政府信息公开工作总体情况
本单位认真贯彻落实政府信息公开工作各项要求，强化组织领导，健全制度保障，紧密结合行政审批工作实际情况，全方位、多角度，积极稳妥推进本单位政府信息公开工作。
通过层层分解工作任务，并落实到具体科室、具体人员，政府信息公开工作做到了专人负责、专人管理，切实保障了信息公开工作的顺利推进。各科室信息员具体负责公开信息的填报，并由科室负责人对拟公开的信息进行初审。通过初审并报经分管领导复审后，由电子信息科进行公开。
深入推进政府信息公开工作机制，畅通并联审批绿色通道。按照企业开办、建设项目并联审批有关文件的要求，由市行政服务中心牵头，根据群企的意愿，组织相关进驻部门窗口召开并联审批会议，一次性告知企业方、办事群众审批过程中需要提前准备的申报材料、审批程序。并联审批进程中，市行政服务中心对于相关窗口审批进程及时予以督导，对于互为前置的审批进行协调、搁置前置同时审批，最后向群企统一发证，该串联审批为并联审批有效优化了审批流程，提升了审批效能，拓宽了群企知悉审批业务办理的信息的广泛度和深度。
[bookmark: _GoBack]通过门户网站将本年度制定、形成的信息予以主动公开。
二、政府信息依申请公开情况
建立健全政府信息公开申请的登记、受理、审查、处理、告知、寄送、归档程序，做到谨慎规范。 2011年本单位未收到依申请政府信息公开办件。
三、政府信息公开收费及减免情况
2011年，我单位未收取任何个人和企业的信息公开检索、复制、邮寄等费用。
四、因政府信息公开申请行政复议、提起诉讼情况
2011年，本单位未收到政府信息公开类行政复议案件、行政诉讼案件。
五、主要问题及改进措施
本单位政府信息公开工作虽然取得了一定成效，但还存在以下问题：网站主动公开的政府信息页面排版还需要进一步美化优化；公开的信息与公众的需求还存在一定差距。
今后的改进措施：一是充实主动公开内容。按照“以公开为原则，不公开为例外”的总体要求，完善政府信息公开目录。二是进一步加强工作人员培训，丰富公开内容，创新公开形式，优化审批业务办理情况，促进我市社会经济持续发展。
六、需要说明的事项
无其他需要说明的事项。

