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市行政服务中心根据《中华人民共和国政府信息公开条例》和市政府关于政府信息公开工作的安排部署，结合2012年政府信息公开工作的实际情况，制定本报告。
一、概述
1、加强组织机构建设。根据本单位领导班子、科室调整的变化情况，及时调整本单位政府信息公开工作领导小组成员，确保组织机构健全、工作人员到位、职责分工明确。
2、完善制度管理机制。完善主动公开、保密审查、责任追究等工作机制，进一步规范工作流程和工作标准，确保政府信息公开工作安全、有效、有序进行。
3、在服务大厅设立政府信息公开查询点。在东服务大厅、息服务大厅服务台处设置查询点，摆放各类审批事项服务指南、审批业务办理的有关文件、政府信息公开法规文件等材料，设置意见箱台；主动公开与群众咨询投诉相结合，不断提高行政审批的透明度和办事效率。
二、主动公开政府信息情况情况
通过门户网站发布中心新闻20条、中心简报16条、中心文件13条、光荣榜5条；梳理了建设类并联审批流程图、企业开办类并联审批流程图，并制作展板上墙公示；对于部分进驻部门窗口的行政许可事项重新印制了业务服务指南。 
三、依申请政府信息公开办理情况
2012年，曲阜市行政服务中心未收到政府信息公开申请办件。
四、政府信息公开收费及减免情况
在本单位始终坚持便民、利民原则，未收取任何群企的政府信息公开费用。
五、因政府信息公开申请行政复议、提起行政诉讼的情况
本单位对政府信息依法、有序公开，2012年度未发生因政府信息公开申请行政复议、提起行政诉讼的情况。
六、政府信息公开保密审查及监督检查情况
按照政府信息公开要求，对拟发信息均进行保密安全审核，在确认所提交内容为可公开内容后再对外发布，形成了对拟定公开材料进行事前保密审查、事后监督检查，确保所有公开信息准确无误、符合保密要求的工作机制。
七、存在的主要问题及改进情况
本单位在政府信息公开基础性工作等方面取得了新的进展，但审批业务信息公开工作还存在信息收集渠道不畅、协调工作不到位等问题。今后本单位将继续加大信息公开工作力度，及时与进驻部门窗口对接，组织协调部门窗口对有关行政许可事项办理要素的更新，努力提高政府信息公开工作水平。
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